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Zatgcznik nr 4 do Zapytania nr 01/02/P21/2023

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia

Zakup, dostawa i instalacja Systemu Kolejkowego w ramach projektu pn. ,, Kompleksowy program rozwoju
Uczelni szansg dla lepszego rozwoju studentdw i Uczelni”, wspoétfinansowanego przez Unie Europejska ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na
lata 2014-2020, Osi priorytetowej lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatania 3.5 Kompleksowe
programy szkét wyzszych.

Przedmiot zamdwienia obejmuje:
Zakup, dostawa i instalacja Systemu Kolejkowego:

1. Oprogramowanie niezbedne do uruchomienia systemu kolejkowego

2. Urzadzenia niezbedne do uruchomienia numeracji dla 6 stanowisk

3. Urzadzenia drukujgce numery dla oczekujgcych interesantow

4. Zapewnienie niezbednego okablowania, materiatéw eksploatacyjnych itp. niezbednych do sprawnego
dziatania systemu.

5. Ustuga wdrozeniowa (instalacji oprogramowania i konfiguracja sprzetu wraz ze szkoleniem z zakresu obstugi)

a) Urzadzenia dostarczane w ramach przedmiotu zamdéwienia muszg by¢ kompatybilne.

b) Zapewniona zostanie gwarancja na dostarczony sprzet i wsparcie techniczne w ramach realizacji
zamoéwienia.

c) Dostarczony przedmiot zamdwienia bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych.

d) Sprzet bedzie zgodny z normami obowigzujacymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz bedzie
fabrycznie nowy, tj. nieuzywany przed dniem dostarczenia

e) W przypadku wystgpienia szkéd spowodowanych dziatalnoscig wynikta z realizacji przedmiotu
zamowienia, Wykonawca poniesie catkowita odpowiedzialnos¢ materialng i prawng za powstate
u Zamawiajacego, jak i oséb trzecich.

2. Wytyczne dotyczace realizacji i rozliczenia odbioru przedmiotu zaméwienia

a) Przedmiot zamdwienia zostanie zrealizowany, zgodnie z harmonogramem zamdwienia ustalonym
wspolnie przez Zamawiajgcego i Wykonawce po podpisaniu Umowy, przy uwzglednieniu postawien
dot. terminu realizacji zamdwienia okreslonego w tresci zapytania ofertowego.

b) Minimalny wymagany przez Zamawiajgcego okres gwarancji na dostarczony sprzet wraz z akcesoriami
to 12 miesigce od daty dostawy (lub wyziszy, zgodne z gwarancjg producenta), bez dodatkowych
warunkow. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wszelkie karty gwarancyjne na dostarczone
elementy zestawu.

c¢) Wykonawca obowigzany jest do dostarczenia przedmiotu zamdwienia na witasny koszt, w sposéb
zapewniajacy jego nalezyte zabezpieczenie w trakcie transportu. Doktadny termin i sposéb dostawy
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d)

h)

m)

zostanie uzgodniony z Zamawiajagcym. Ewentualne koszty zwigzane ze zniszczeniem przedmiotu
zamoOwienia w trakcie transportu ponosi Wykonawca.

Podczas realizacji przedmiotu zamdéwienia Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia nowych
fabrycznie sprawnych urzadzen wraz z pozostatymi elementami zestawu. Wszystkie elementy
zamowienia muszg by¢ wolne od wad fizycznych i prawnych, nieuzywane oraz nieeksponowane na
wystawach lub imprezach targowych, sprawne technicznie, bezpieczne, kompletne i gotowe do pracy.
Odbidr przedmiotu zamdwienia nastgpi po dostarczeniu sprzetu, poprzez podpisanie protokotu
zdawczo-odbiorczego/protokotéw zdawczo-odbiorczych bez uwag ze strony Zamawiajgcego.
Zamawiajacy dopuszcza sporzadzanie protokotéw czesciowych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia instrukcji w jezyku polskim do catosci sprzetu
i oprogramowania.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczyt niezbedng dokumentacje dotyczacy sprzetu
i oprogramowania objetego przedmiotem zamdwienia, w tym:

- instrukcjami obstugi w jezyku polskim,

- wazne karty gwarancyjne.

Dokumentacja z realizacji zamodwienia (m.in. gwarancje) zostanie przekazana Zamawiajgcemu
w sposdb uzgodniony z Wykonawca.

Szczegétowe informacje dotyczace wyptaty wynagrodzenia dla Wykonawcy zawarte zostang
w umowie na realizacje przedmiotu zamdwienia (np. dotyczace podziatu ptatnosci, terminu ptatnosci).
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizacji zamowienia na
wzorach uzgodnionych z Zamawiajgcym.

Przedmiot zamowienia wykonywany bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym dotyczgcymi
bezpieczenistwa i higieny pracy, wytycznymi sanitarnymi oraz wymogami uniwersalnego projektowania
i wytycznymi do programow UE, w tym Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020.
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania niezbednej poufnosci w zwigzku z realizacjg przedmiotu
zamoéwienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wykonywania innych, dodatkowych czynnosci
niewymienionych w Zapytaniu ofertowym, a koniecznych i zwigzanych z bezposrednig prawidtowa
realizacja projektu i przedmiotu zamdwienia.

3. Obowigzki Wykonawcy

a)

Jesli w opisie przedmiotu zamowienia wystepujg: nazwy konkretnego producenta, nazwy konkretnego
produktu, normy jakosciowe, patenty, znaki towarowe, typy, standardy nalezy to traktowac jedynie
jako pomoc w opisie przedmiotu zamowienia. W kazdym przypadku dopuszczalne sg produkty
rownowazne pod wzgledem konstrukcji, materiatéw, funkcjonalnosci, jakosci. Jezeli w opisie
przedmiotu zamdwienia wskazano jakikolwiek znak towarowy, patent czy pochodzenie - nalezy
przyjaé¢, ze wskazane patenty, znaki towarowe, pochodzenie okreslajg parametry techniczne,
eksploatacyjne, uzytkowe, co oznacza, ze Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie ofert w tej czesci
przedmiotu zamowienia o réwnowaznych parametrach technicznych, eksploatacyjnych i uzytkowych.
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b) Sprzet wraz z pozostatymi elementami zestawu musi spetnia¢ nastepujgce warunki jakosciowe - tj.
przedmiot zamowienia musi spetnia¢ wymagania nie gorsze niz ponizej wskazane:

SPECYFIKACIA

System kolejkowy na 6 stanowisk.

System kolejkowy na 6 stanowisk:

e  Zjedna drukarka biletow

e jeden wyswietlacz wskazujacy jaki numer do
ktorego stanowiska. Stanowiska same w sobie beda
oznaczone od 1-5, bez dodatkowego
przywotywania.

e Prosta obstuga, czytelna informacja wraz
z systemem zbierania danych statystycznych.

e Drukarka z gilotyng 1 szt.

e  Oprogramowanie 1 licencja

e Funkcjonalno$¢; wydawanie biletéw z drukarki
w rejestracji, logowanie pracownikéw za pomocga
przypisanego nicku na stanowisku / gabinecie,
przywofanie petentéw do gabinetdw poprzez
wyswietlacze, przekierowanie petenta do innego
tematu kolejkowego, przekierowanie do innego
gabinetu, powtdérne  przywotanie  petenta,
poczekalnia.

e PCserwer 1szt.

e  Tablica zbiorcza LED 1 szt.

e Aplikacja stanowiskowa 6 szt.

KLIENT - aplikacja

Aplikacja zainstalowana na jednostce PC lub tablet, stuzaca
do przywotywania petentéw przez specjaliste.
Aplikacja posiada szereg funkgji tj.:
e logowanie
. podglad na stan kolejki
e  ponowne wywotanie
e przekierowanie
o  klasyfikacje - funkcja korygujgca wybdr tematu
kolejkowego wybranego przez klienta na wtasciwy
e  podglad stanu kolejki w pozostatych tematach
on-line oraz mozliwos¢ przetaczania sie miedzy
tematami

Drukarka nablatowa

e 160dpi gestos¢ druku

e Szeroko$¢ papieru 60mm,

e  Predkosé¢ druku do 140 mm/sec

e  Prty: RS232i USB,

e Wydajnosc¢ ucinacza: > of 1.000.000 cuts,

e Whbudowane sprzetowe sensory: czujnik
temperatury gtowicy, czujnik obecnosci
papieru, mechanizm zapobiegajacy zacinaniu drogi
podawania papieru.

e  Podswietlenie ustnika LED.

Tablica gtéwna

e Tablica gtéwna przedstawia litere serwisu, 3 cyfrowy
numer biletu, oraz numer stanowiska ze strzatka
kierunkowg. Wyposazona jest w sygnat diwiekowy
informujgcy o zmianie numeracji. Wysoka rozdzielczos¢
wyswietlanych napisow.
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